
АИС РСА как инструмент антифрода. 
Реализованные функции  

и потенциал развития 
 

Исполнительный директор РСА  
Уфимцев Евгений Владимирович  



Количество запросов к АИС ОСАГО в сутки - 8 800 000, 

                    из них запросов на проверку КБМ - 1 800 000. 

 

Для проверки поступающих сведений проводится проверка ФОИВах с 
использованием СМЭВ: 
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Об АИС ОСАГО 
Проверки в ФОИВах 

Существующие проверки Количество проверок в сутки 

Водительские удостоверения до 190 000   

Данные о транспортных средствах до 180 000  

Данные юридических лиц до 15 000  

Паспорта физических лиц 
до 50 (используется только для системы Е-Гарант в силу 

ограничений поставщика сведений) 



Обеспечение контроля поступающих 
данных в АИС ОСАГО 

1 
• Универсальные справочники (Трансдекра, ФИАС и т.д.) 

2 
• Проект договора из АИС ОСАГО (проверка договора до заключения) 

3 
• Проверка данных в ФОИВах 

4 
• Контроль примененных тарифов и коэффициентов 

5 
• Единый механизм управления мастер-данными (MDM) 

6 
• Усиление логических контролей относительно ДиКБМ 

7 
• Проверка исключительных ситуаций DataSteward 
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Основной высоконагруженный сервис сайта РСА и мобильных приложений: 

1. Проверка полиса ОСАГО - 42 млн. запросов в мес.; 

Дополнительно на сайте присутствуют сервисы: 

2. Проверки КБМ – 16 млн. запросов в мес.; 

3. Проверки средней стоимости запасных частей, нормочасов и материалов; 

4. Интерактивной карты представительств страховых компаний в регионах; 
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Сервисы на сайте РСА и мобильные приложения 
Общие сведения 

Общий объем запросов к сервисам в 2022 году составил более – 600 млн.,  
при этом выделяются 2 основных профиля атак (запросов): 

Фрод - для обогащения  
баз данных мошенников 

DDoS - для прерывания  
доступности сервисов 



Основная цель сервисов на сайте: возможность проверить подлинность полиса. 

Для защиты каждого сервиса сайта применяются и разрабатываются методы, 
которые можно разделить на 2 направления: 

1. Снижение интереса к получаемой информации: 

- ФИО «Сидоров Иван Петрович»      «С*** И*** П***» 

- VIN «WAUZZZ44ZEN096063»       «WAU*****EN096063»  
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Сайт РСА и мобильные приложения 
Способы борьбы 

- КАПЧА 
 

- Перевод текста в изображение 
 

- Geo IP Block (ограничение РФ) 
 

- Антиспам фильтр запросов 
 

- Защита от автоматизированных  
  и пакетных запросов 
 

- Подтвержденная УЗ ЕСИА 
 

2. Применения программных средств для снижения нагрузки на 
инфраструктуру: 
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Сайт РСА 
Перевод текста в изображение 

Выдача результата разделена на 2 горизонтальных изображения: шапку и 
данные о полисе. При этом левая половина статична, в правой столбцы 
выводятся в произвольном порядке. 



ЕАИС БСИ консолидирует информацию по выплатам и 
договорам КАСКО и ДОСАГО, которая может быть использована 
страховыми компаниями при анализе страхового мошенничества.  

Данные предоставляются в виде платных и бесплатных отчетов. 
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ЕАИС БСИ (Бюро Страховых Историй) 

С 2015 года в систему поступило: 
‒ 40.8 млн. договоров КАСКО и ДСАГО 
‒ 6,6 млн. убытков КАСКО и ДСАГО 
‒ 56,6 тыс. запросов на бесплатный отчет (в т.ч. 37,3 тыс. в 2022 году) 
‒ 707,1 тыс. запросов на платный отчет (в т.ч. 341 тыс. в 2022 году) 
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БСИ.Платный отчет о страховой истории ТС (Отчет №2) 
 (стоимость 30 руб.) 

 

Страховщик 

VIN ТС 

Информация: ЕАИС БСИ 
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БСИ. Платный отчет о факторах риска (Отчет №4) 
(стоимость 30 руб.) 
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Страховщик 

VIN ТС 

Информация: ЕАИС БСИ 

1. Выплаты по ПДТЛ да/нет 

2. Договоры по ТС, где ранее произошло хищение/конструктивная гибель да/нет 

3. Убытки по иным ТС, где ранее произошло хищение/конструктивная гибель да/нет 

4. Три и более выплаты на сумму свыше 1 млн рублей да/нет 

5. Договоры ДСАГО со страховой суммой (CC) > 1 млн руб. и выплатой > 80% от CC да/нет 

6. Убытки ДСАГО по иным ТС со CC > 1 млн руб. и выплатой > 80% от CC да/нет 

7. Отказы в выплате да/нет 

8. Судебные выплаты да/нет 

9. Выплаты в денежной форме да/нет 

10. Нахождение ТС в собственности скомпрометированного лица да/нет 

11. Частая смена страховщика да/нет 
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Аналитика в части противодействия страховому 

мошенничеству 

Ежедневный бесплатный отчет (предоставляется на следующий день после 

загрузки страховщиком сведений о договоре страхования или выплате при 

срабатывании правил выявления факторов риска) 

1. Двойное страхование 

2. Выплаты по ПДТЛ 

3. Договоры по ТС, где ранее произошло хищение/конструктивная гибель 

4. Убытки по иным ТС, где ранее произошло хищение/конструктивная гибель 

5. Три и более выплаты на сумму свыше 1 млн рублей 

6. Договоры ДСАГО со страховой суммой (CC) > 1 млн руб. и выплатой > 80% от CC 

7. Убытки ДСАГО по иным ТС со CC > 1 млн руб. и выплатой > 80% от CC 

8. Отказы в выплате 

9. Судебные выплаты 

10. Выплаты в денежной форме 

11. Нахождение ТС в собственности или владении скомпрометированного лица 

12. Частая смена страховщика 
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Методы борьбы с использованием функционала проверки правильности КБМ 
 с целью необоснованного  улучшения КБМ субъектам - физическим лицам 

Запрос на проверку правильности КБМ Результат обработки запроса на проверку правильности КБМ 
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Источники поступления заявок на проверку правильности КБМ, целью 
которых является необоснованное улучшение КБМ 

Поток «фейковых» заявок на проверку правильности КБМ поступает в том числе через функционалы, 
содержащиеся в открытом доступе сети Интернет.  Отслеживание агентских чатов. 
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Методы борьбы с использованием функционала проверки правильности КБМ 
 с целью необоснованного  улучшения КБМ субъектам - физическим лицам 

С целью предотвращения использования функционала проверки правильности КБМ 

для необоснованного улучшения КБМ РСА приняты следующие меры: 

 В системе повышена критичность ошибок ФЛК, предотвращающих объединение 

историй субъектов с разными ФИО*; 

 При выявлении форм проверки КБМ в открытом доступе в сети Интернет ведется 

работа по прекращению использования функционала в корыстных целях.  
 

* Сведения об изменениях ФИО, предусмотренных законодательством РФ, учитываются в системе АИС ОСАГО 
после прохождения верификации сотрудником РСА. 


